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0 sistema urbano brasileiro é polarizado por duas metrdpoles globais, que sdo ainda os
portais de entrada (gateway cities) do pais: Sado Paulo e Rio de Janeiro. No degrau
abaixo da hierarquia urbana nacional estao sete metrdpoles nacionais. Na regiao Sul,
Porto Alegre e Curitiba. No Sudeste, Belo Horizonte. No Centro-oeste, Brasilia. Final-
mente, no Nordeste, Fortaleza, Recife e Salvador. Estas metrépoles sao megacidades
segundo os padroes internacionais. As populacoes de suas regides metropolitanas vari-
avam, em 2003, de 3 milhdes de habitantes (Curitiba) a 4,6 milhdes (Belo Horizonte).

Segundo o IBGE, com quase 2,6 milhdes de habitantes em 2003, Salvador é a terceira
cidade mais populosa do pafs. Cresce a taxa de 1,75% ao ano: mais rapido que Recife
e Belo Horizonte, mas a uma velocidade inferior a de Fortaleza e Brasilia. A capital da
Bahia comanda a sétima mais populosa regiao metropolitana do Brasil, a RMS, com
quase 3,2 milhdes de habitantes.

Nao existem dados recentes e precisos sobre o tamanho do PIB da RMS. Estimativas
com base em dados censitarios, realizadas pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Apli-
cada (IPEA), fixaram o PIB da RMS em cerca de 17 bilhoes de délares em 1996, a
taxa cambial de 1998 - vale dizer 5,9 bilhdes de dolares ao cambio de 2004. A RMS
era, de acordo com tais calculos, a sétima regiao metropolitana do pais e a primeira do
Nordeste em termos de criacao de valor (ANDRADE; SERRA, 1999).

Estimativas para 1998 indicam um PIB soteropolitano de US$ 13,6 bilhdoes e um PIB
de US$ 20 bilhdes para a RMS, correspondendo, respectivamente, ao cambio atual a US$
4,6 e US$ 6,9 bilhdoes (VERGOLINO, 2001[7]; ALBUQUERQUE, 2002). Estes valores
também colocam Salvador e sua regiao metropolitana bem distante das duas outras
mais importantes metrépoles nordestinas, Recife (com US$ 2,9 bilhdese US$ 4,9 bi-
Ihdes para a RMR) e Fortaleza (com US$ 3,3 bilhdes e US$ 3,9 bilhdes para a RMF).
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As mais recentes estimativas realizadas pela SEI, com base no rateio do PIB estadual,
apontam para um produto soteropolitano de 9,9 bilhdes de reais e um produto metropo-
litano de 20,8 bilhdes de reais.* Ao cambio atual, isso corresponderia a cercade US$ 3,4
bilhdes e US$ 7,2 bilhdes, com Salvador respondendo por 22,4% do PIB baiano e a
RMS por 46,8%.

Note-se que todas estas estimativas, que confirmam Salvador e sua regiao metropolitana
como um dos principais pélos econdomicos do pais e a mais importante economia metro-
politana do Nordeste, estao significativamente subestimadas, principalmente porque ain-
da nao incorporam o impacto direto e indireto sobre o PIB regional da Ford em Camacari.

E claro que a importancia do produto da RMS em termos nacionais (cerca de 2% do PIB
brasileiro) e, sobretudo, em termos regionais (maior PIB metropolitano do Nordeste),
deve ser relativizada em face da extrema desigualdade sdcio-econdmica que caracteriza
Salvador e sua regiao metropolitana. Como sublinham Diniz e Arraes (2003), com base
em dados da Pesquisa Nacional por Amostragem de Domicilios (PNAD), A RMS apre-
sentava, em 2001, o segundo pior indice de desigualdade entre 10 das mais importantes
regides metropolitanas do pafs. Isso se traduzia, concretamente, em uma renda real mé-
dia mensal de apenas 412,91 reais e numa distribuicao de renda na qual os 15% mais
ricos da populagao se apropriavam de 59,4% dos rendimentos, enquanto os 20% mais
pobres ficavam com apenas 5,5%.

Apesar dessa desigualdade e independentemente dos niveis de renda médios per capita,
que sao baixos numa capital nordestina como Salvador, o tamanho absoluto da popula-
cao, sua densidade e sua velocidade de crescimento (em torno de 1% ao ano nas proxi-
mas duas décadas), constituem por si sé um indicador do seu potencial econdémico.
Grandes cidades constituem grandes mercados em primeiro lugar porque concentram
populacao e criam assim condic¢oes para o desenvolvimento da chamada economia de
urbaniza¢do. pequenas industrias de alimentos, vestuario ou mobiliario residencial,
comércio varejista, prestacao de servicos pessoais, servigos de alimentagao etc. A ana-
lise da estrutura econdmica da RMS parece indicar um déficit consideravel particular-
mente no que concerne as industrias de bens de consumo finais leves. E possivel que
existam possibilidades inexploradas de substituicao de importacoes regionais destes
bens (e.g. confecgdes, mobilidrio doméstico). Além disso, a economia de urbanizacao
local continua a ser um poderoso fator de atragao para investimentos de empresas de
Servicos nacionais e internacionais: cadeias de supermercados, franquias de varejo,
redes de restaurantes fast-fooqd, etc. (ALMEIDA, 2002).

Quando se trata de servicos estratégicos, os que importam, contudo, ndo sao os servigos
de urbanizagao destinados ao consumo final e a demanda local. O que interessa, estrate-
gicamente, para a metrépole soteropolitana sao trés tipos de servigos:

! Disponivel em: www.sei.ba.gov.br/pib/municipal/index.htm
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* Business services, isto é, servigos de consumo intermediario que asseguram uma infra-
estrutura capacitada a atrair e manter investimentos, entre os quais se destacam os
servigos empresariais intensivos em conhecimento;

e Turismo de lazer e de negdcios, incluindo dois dos seus segmentos mais dinamicos — o
turismo cultural e o de eventos;

e Servigos sociais de consumo coletivo, que podem ser crescentemente exportados para
outras regides da Bahia e mesmo para outros estados, notadamente nas areas de
educacao (ensino superior) e satide (p6lo médico).

Sao esses os setores da nova economia de servigos que podem levar Salvador, que ja € a
maior metrépole do Nordeste, da condicao de centro tercidrio para a situacao de centro
nacional exportador de servicos superiores, cultura e conhecimento; vale dizer, para a
condicao de uma economia metropolitana quaternaria ou quinaria, baseada na gestao e
difusdo da informagao e na geracao de conhecimento, que pode expandir sua area de
hegemonia no Nordeste e mesmo sobre outras regides do pais.

Os ritmos de crescimento da populacdo e do PIB de Salvador tém assegurado o aumen-
to da distancia que separa esta metrépole das capitais de menor porte no Nordeste
brasileiro (excegao feita da dinamica Fortaleza) e, sobretudo, dos centros urbanos de
menor tamanho na Bahia. Deve-se notar, contudo, que Salvador concorre, na rede ur-
bana nacional, direta e indiretamente com as quatro metrépoles regionais que tém
apresentado maior dinamismo populacional e econdmico. Estas metrépoles sdo capa-
zes de disputar com a capital baiana ndo sé a atracao de empresas da nova onda foot/oose
de empreendimentos industriais, mas também os investimentos em servicos e a locali-
zacao de centros de decisao de organizacoes estatais, privadas e do terceiro setor.?

Brasilia, sede administrativa do governo federal, cresceu, demograficamente, 2,64%
ao ano entre 1991 e 2003, tem o maior PIB per capita do pais e comanda uma regido
de desenvolvimento acelerado, que inclui Goiania e outras cidades de Goids e Minas
Gerais. O eixo Brasilia-Goiania, além de ser importante pdlo de servigos, concentra
industrias leves, sobretudo em segmentos agroindustriais que se apéiam numa moderna
agropecuaria mecanizada. Este pdlo exerce consideravel influéncia sobre os cerrados
do Oeste, principal fronteira agroindustrial da Bahia. Ele ja exporta servicos para o0s
baianos da fronteira, como, por exemplo, salide de maior complexidade.

As regides metropolitanas de Curitiba e Belo Horizonte tém sido particularmente benefi-
ciadas pelo processo de desconcentracao espacial da industria paulista. A proximidade
dos mercados de Sao Paulo e do Rio de Janeiro, a infra-estrutura polarizada pelas duas

2.0 termo “foot/oose” (livre para ir para onde se quer) tem servido para caracterizar a indUstria que atualmente
se desloca em busca de menores custos salariais e incentivos fiscais. Esta indUstria tem maior liberdade de locali-
zagdo gragas ao avango da terceirizagdo e subcontratacdo de servigos, a redugao do valor imobilizado em capital
fixo e ao uso de mao-de-obra pouco qualificada, num contexto de queda dos custos de transporte e telecomunica-
cao. E o caso tipico da indUstria calgadista que abandona o Rio Grande do Sul e Sdo Paulo para se reinstalar na
Bahia e no Ceara.
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regides (ferrovias, portos de Paranagua e Vitéria), custos urbanos mais baixos que os das
duas metrdpoles globais do pafs, além de outras vantagens comparativas, tém permitido
taxas elevadas de expansao do PIB nestas duas metrépoles, mesmo nos anos de crise
nacional das décadas de 1980 e 1990 (LEMOS; DINIZ, 2000). Curitiba esta distante da
Bahia, mas isto nao impediu que ela disputasse com Salvador a localizacao da nova
planta da Ford; a capital do Parana se beneficia de um dos mais agressivos programas de
incentivos fiscais do pais, que atraiu parte das novas fabricas de automéveis do pais para
a sua regiao metropolitana (ARBIX, 2001). A centralidade de Belo Horizonte, a meio
caminho entre o Nordeste e 0 p6lo econdémico do pals, assegura uma influéncia crescente
da metrépole mineira sobre as regides sul e sudoeste da Bahia. De fato, esta influéncia
nao se materializa apenas na exportacao de servicos de satide e educagao, mas se concre-
tiza também através da intermediacao do comércio atacadista mineiro, que abastece
empresas baianas.

Na regido nordestina, se Recife —a tradicional “‘adversaria” de Salvador — parece conhe-
cer relativa estagnacao, tanto em termos populacionais quanto em termos de produto,
Fortaleza, quinta maior capital e oitava regiao metropolitana, tem crescido acelerada-
mente. A competicao desta metrépole com Salvador esta longe de ser meramente hipoté-
tica. No contexto da “guerra fiscal’”’, o Ceara vem disputando palmo a palmo com a
Bahia a atracao da industria foot/oose leve que abandona o sul e o centro-sul do pais. Ao
mesmo tempo, Fortaleza, Natal e outras destinagdes nordestinas tém avancado significa-
tivamente na concorréncia pelo turismo interno destinado ao Nordeste, antes polarizado
quase que exclusivamente por Salvador e Porto Seguro (ALMEIDA, 2002). Diga-se ain-
da que a relativa estagnacgao de Recife contrasta com seu dinamismo, bem superior ao de
Salvador, em setores estratégicos intensivos em conhecimento, como servigos de
informatica e satde.?

A posicao competitiva de Salvador € muito mais tranqlila no plano estadual. A RMS
gera, como se sublinhou, quase 50% do PIB da Bahia. Dados da Secretaria Estadual da
Fazenda para a arrecadacao de tributos e taxas estaduais confirmam esta polarizagao
econdmica: a RMS responde por cerca de 75% da arrecadacao do Estado da Bahia;
Salvador, por mais de 35% (ALMEIDA, 2002).

A malha urbana da Bahia permanece desequilibrada em razao da pequena importancia
econdmica e demografica das cidades baianas de porte médio. Este fato se confirmou
nos anos 1991-2000, quando das 11 cidades do Estado com populagao superior a 100
mil habitantes, duas, Feira de Santana e Vitéria da Conquista, cresceram a taxas seme-
Ilhantes a verificada na capital, e apenas cinco cresceram mais rapidamente — Barrei-
ras, Camacari, Lauro de Freitas, Juazeiro e Teixeira de Freitas. Deste conjunto de sete
cidades médias que apresentaram algum dinamismo demografico, duas, Camacari e
Lauro de Freitas, pertencem a RMS e uma, Feira de Santana, segunda cidade do Esta-

> Para uma analise comparativa da evolugdo econdmica das trés principais metrépoles do Nordeste e de suas
respectivas areas de influéncia, ver Metrépole Estratégica (2002).
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do, com cerca de 500 mil habitantes, é quase satélite de Salvador, sobretudo no que diz
respeito a dependéncia da oferta de servigos superiores: educagao universitaria, satde
de alta complexidade, etc. Além disso, é necessario frisar que o terceiro municipio
baiano em termos demograficos, Vitéria da Conquista, tem apenas 262 mil habitantes.
Num Estado que praticamente nao tem cidades de porte médio, a capital permanece na

condicao de metrdpole absoluta.

Dado o relativamente baixo grau de urbanizacao da Bahia (67,12%, em 2000, segundo
os elasticos critérios do IBGE), e em fungao da auséncia de uma verdadeira malha de
cidades médias, seria de se esperar um forte e continuado fluxo de migrantes de origem
rural em direcao a capital do Estado. Mas, paradoxalmente, Salvador vem absorvendo
apenas parte do éxodo rural baiano. Parcela importante dele tem se desviado para sua
periferia imediata (Camacari, Lauro de Freitas) e para as novas regioes de fronteira
agricola (Extremo Sul, Oeste e Baixo Médio Sao Francisco); nestas, o fluxo tem se
concentrado em um certo nimero de médias cidades (principalmente Juazeiro, Barrei-
ras e Teixeira de Freitas). Ao mesmo tempo, a emigracao baiana liquida para outros
Estados parece perdurar, como sinaliza a diferenca entre a taxa de crescimento
demografico da Bahia no periodo 1991-2000 (1,07% ao ano) e a taxa média brasileira
(1,63%).

Aparentemente, a imigracao vai deixando de ser um processo maior para a economia
de Salvador.* E razoavel supor que, do ponto de vista da demografia econdmica, o
poder de atracdo da capital ja tenha atingido um maximo. Ele comeca a ser dividido
com outros centros urbanos e, especialmente com aqueles localizados nas areas da
fronteira econdmica e geografica da Bahia.

Ora, isso coloca novos desafios para Salvador. Ainda que a posicao de pdlo da capital
seja fortalecida pela inexisténcia de uma rede de cidades de tamanho intermediario no
Estado, seus lagos com o interior podem se enfraquecer caso os pdlos de fronteira se
articulem com centros e regioes localizados em outras unidades da federacao: Juazeiro
e Petrolina, Barreiras e Brasilia, Porto Seguro e Belo Horizonte ou Rio de Janeiro, por
exemplo. Com a relativa perda de importancia dos vinculos sociais estabelecidos entre
interior e capital pelo &xodo rural, cresce a necessidade da soldagem pela atracao de
outra natureza. Daf a importancia da exportacdo regional de servicos produzidos em
Salvador, o que implica modernizacgao e internacionalizacao do aeroporto de Salvador,
apoio a expansao do nimero de universidades de exceléncia na capital e a consolidacao
de um moderno c/usterde salde soteropolitano, investimento em marketing destinado a
atracao do turismo de compras estadual e outras acoes. Trata-se de substituir em parte os
lagos econémicos derivados da imigracao pelo reforco do tradicional movimento de ir e
vir de consumidores de bens e servicos, que residem no interior, mas realizam parte de sua
demanda na capital.

“ Dados da PED — Pesquisa Emprego e Desemprego para Salvador confirmam essa tese. A proporgao de imigran-
tes habitando a capital da Bahia ha menos de trés anos e integrando a sua PEA tem se reduzido. Ver sobre este
ponto, Almeida e Azevedo (1999b).



52 SERVICOS ESTRATEGICOS NA REGIAO
METROPOLITANA DE SALVADOR

Ainda que estes lacos de Salvador com as diversas regides do Estado da Bahia precisem
ser conservados, é indispensavel ressaltar que, hoje, para uma metrépole, o desenvolvi-
mento das relacdes econdmicas e culturais com outras grandes cidades se torna mais
importante que a preservagao dos vinculos tradicionais que existem entre ela e sua
prépria regiao de influéncia direta — o “interior’.

De fato, deve-se levar em conta, primeiramente, a mudanga qualitativa das ligacoes
tradicionais de Salvador com seu antigo Ainterland imediato - o Recdncavo Baiano.
Este primeiro movimento se conclui nos anos 1950 e 1960, quando a industrializacao
nacional, o CIA, o desenvolvimento do transporte rodoviario e a exploragao do petréleo
na Bahia, acabam de deslocar a antiga economia agro-exportadora polarizada pelo
porto e pelo comércio de importacdo e exportagao localizado entre os bairros do Co-
mércio e da Calcada. A decadéncia do aglcar e do fumo € tambeém o declinio -
emblematico - do saveiro e das feiras que faziam da capital um duplo mercado, de
demanda e oferta, para o entorno da Baia de Todos os Santos.

Ocorre, ao mesmo tempo, uma mudanca na qualidade dos lagcos com o “sertao”. A
reducao do peso econdmico das atividades agropecuarias, que hoje representam apenas
10 a 12% do PIB estadual, € um primeiro fator a enfraquecer as relagoes entre a
capital e as regides mais distantes do Estado. Além disso, o desenvolvimento de uma
malha rodoviaria nacional, o fortalecimento relativo do governo federal e o poder de
atracao de metrépoles situadas em outros estados, contribuem para reforcar, como se
acabou de dizer, as forcas centrifugas que se exercem, principalmente, nas regides de
fronteira (Oeste, Sao Francisco, Sul e Extremo-sul, Sudoeste).

Ha, finalmente, o significado da industrializacao e da terciarizacdo contemporaneas na
Bahia. Como se sabe, a indUstria baiana se desenvolve até os anos 1990 com base em
politicas nacionais de “‘desconcentracao industrial”. Tais politicas criaram uma indus-
tria produtora de bens intermediarios, concentrada na RMS, porém mais que depen-
dente dos capitais e dos mercados do centro-sul do pais e/ou externos. Fortes lacos
econdmicos se desenvolveram a partir dai com outras grandes cidades e particularmen-
te com Sao Paulo. A implantagao de grandes firmas de origem nacional ou estrangeira,
a modernizacao, desnacionalizacao e expansao de empresas locais em varios setores
(e.g. comércio varejista, construcao civil, telecomunicacdes) reforcaram e aprofundaram
os vinculos com outras metrépoles. O desenvolvimento do turismo internacional e naci-
onal, com Salvador se consolidando nao apenas como pdlo receptivo, mas também
como emissor, completou este novo quadro.

SERVIQOS ESTRATEGICOS SEGUNDO A DISTRIBUICAO SETORIAL DA OCUPACAO

As novas caracteristicas da terciarizacao da Regidao Metropolitana de Salvador se tor-
nam nitidas quando sdao examinados os dados da PED (Pesquisa Emprego e Desempre-
go). A Tabela 1 desagrega os dados relativos a ocupagao na economia da RMS em nivel
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de subsetores ou segmentos, comparando a amostra PED de 1987-1988 com uma amos-
tra 2000-2002. Ela inclui todos os ocupados residentes em Salvador, o que implica con-
siderar os soteropolitanos que trabalham em outros municipios da RMS.

Tabela 1
Ocupacgao por subsetor dos residentes

Setores e subsetores 1987-1988 2000-2002 Variagao (%)
Pesca e Agricultura 0,8 0,6 (30,6)
Indistria de transformacao 10,9 7,6 (29,8)
Metallrgica, mecanica, elétrica, transporte 2,0 1,0 (49,1)
Complexo quimica e petroquimica® 3,0 2,1 (29,3)
Téxtil, vestuario e calgados 1,1 0,9 (15,5)
Alimentos 1,4 1,4 (2,1)
Mobiliario e outros produtos de madeira 0,6 0,5 (17,7)
Gréafica 0,6 0,6 (6,3)
Materiais de construcao 0,7 0,2 (65,0)
Artesanato 0,3 0,4 41,4
Outras industrias de transformacéo 1,2 0,5 (59,7)
Construcgao civil 7,2 5,0 (30,4)
Comeércio de mercadorias 18,9 16,9 (10,5)
Servicos 61,0 69,5 14,0
Transporte e armazenagem 4,3 4,1 (4,7)
Servicos de utilidade publica 1,9 1,1 (40,8)
Adm. publica, policia e Forcas Armadas 8,1 7,6 (6,3)
Servicos crediticios e financeiros 2,6 2,0 (21,4)
Servicos pessoais 5,9 2,1 (64,1)
Servicos de alimentacdo (rua e loja) 5,4 6,6 22,1

Servigos de alimentacao (loja) nd 5,8

Servigos de alimentacao (rua - ambulante) nd 0,8
Educacéo 6,0 7,2 20,6
Saude 3,9 5.3 36,6
Servicos domésticos 9,7 10,9 12,1
Servigos de comunicacdo e diversao** 11 2,9 160,5
Servigos comunitarios 1,0 18 78,7
Administracdo e comércio de imoveis 0,3 18 502,2
Servicos Especializados e Auxiliares 4,0 8,1 102,5
Oficinas de reparagdo mecanica 2,0 1,7 (14,0)
Outros servicos de reparacao 19 2,6 37,8
Servicos de limpeza, vigilancia e oficinas nd 1,4
Qutros servigos 2,9 1,5 (50,0)
Hotéis, pensoes e alojamentos nd 0,8
Outras Atividades 1,1 0,3 (68,6)
Total 100,0 100,0

*Inclui plasticos, farmacéutica e artefatos de borracha
** Tnclui radio e teledifusdo e entidades carnavalescas
nd= n&o disponivel

FONTE: PED
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Considere-se como “'segmento dinamico’” aquele que aumenta sua participagao na ocu-
pacao total, porque cresce mais rapidamente —em termos de postos de trabalho —do que
0 conjunto da economia de Salvador.

Segundo esse critério, nao existe, propriamente, um segmento industrial dinamico em
Salvador. Contudo, existem subsetores industriais que tém mantido, ou quase mantido,
sua participacao na ocupacao, o que indica que € possivel em alguns casos expandir com
sucesso 0 emprego na industria. Esses subsetores sao constituidos, principalmente, por
médias, pequenas e microempresas, e ainda por trabalhadores autbnomos ou por conta
propria (ALMEIDA, 2002). Note-se que eles sao quase todos do tipo de indUstria relaci-
onados a economia da urbanizagao, majoritariamente voltada para o mercado local: alimen-
tos, mobiliario e outros produtos de madeira, editorial e grafica, artesanato.

0 exame dos subsetores industriais isoladamente permite confirmar ainda a importancia
de dois outros segmentos que nao tém conhecido muito dinamismo em termos de empre-
go, mas que ainda ocupam fragoes significativas da mao-de-obra da industria de transfor-
macao da RMS. Sao eles: quimica e petroquimica e confecgoes.

Resta confirmar o impacto que terd a atracao de investimentos foot/oosee, particular-
mente, o Complexo da Ford em Camacari sobre a ocupagao dos soteropolitanos. Esti-
mativas recentes previam a criacao imediata de cerca de 3.600 empregos diretos no
conjunto montadora/fornecedores e de 5.500 em 2006. Confirmados estes empregos
diretos a serem criados pelo projeto Amazon, isso implicaria aumentar em mais de
35% a ocupagao no grupo das industrias “metallrgica, mecanica, elétrica e de materi-
al de transporte’” — em retracdo até 2001. As mesmas projecdes apontavam para a
geragao de 60.300 empregos indiretos, quando se consideravam os efeitos multiplicadores
totais, inclusive o efeito-renda (ALBAN, 2000).

No entanto, como demonstraram pesquisas recentes do BNDES, a nova indUstria auto-
mobilistica ndo tem o poder estruturante nem o impacto multiplicador da industria
automobilistica do passado. E possivel que as estimativas de Alban — ainda que este
pesquisador tenha se baseado no modelo do BNDES para geragao de emprego — sejam
demasiadamente otimistas.?

De qualquer modo, o objetivo deste artigo é apontar os segmentos estratégicos na ativi-
dade econémica de Salvador. O complexo da Ford e as novas industrias atraidas por
incentivos fiscais se localizam, na maior parte dos casos, em outros municipios da RMS.
Para a economia da capital, estes novos e muito importantes investimentos industriais
significam principalmente novas ocupagoes em servicos.

Na RMS, como nas outras regides metropolitanas brasileiras, a construcao civil nao

> A abertura de um terceiro turno de trabalho na FORD no inicio de 2004 parece confirmar, no entanto, as
estimativas otimistas. Sobre o modelo do BNDES ver artigo “Servigos Estratégicos para o Desenvolvimento” nesta
publicacéo.



55

PauLo HENRIQUE DE ALMEIDA
LuciaNo DAMASCENO

tem apresentado grande dinamismo. Os dados da PED mostram uma redugao da impor-
tancia relativa da construcao civil para a geragao de empregos: entre os soteropolitanos,
0 peso da construcao caiu de 7,2% dos postos de trabalho em 1987-88 para 5% em
2000-02.

Quatro fatores explicam o limitado dinamismo da construcao civil em Salvador e em sua
regiao metropolitana. Primeiro, a reducao do investimento publico no seu segmento pesa-
do, que nos anos 1990 se restringiu, em Salvador, basicamente ao programa de sanea-
mento Bahia Azul, a implantacao de algumas avenidas, a reforma do aeroporto e a um
timido inicio das obras do metr6. Segundo, a crise ainda nao superada do Sistema Finan-
ceiro de Habitacao. A permanéncia de altas taxas de juros e a escassez de financiamentos
tém mantido a construcao civil residencial na dependéncia das obras em regime de con-
dominio, autofinanciadas. Terceiro, o lento, porém continuo, avango das novas tecnologias
poupadoras de mao-de-obra, com o uso do gesso, de estruturas metalicas, novos tipos de
revestimento, etc. Quarto, a transformacao do setor em um segmento marcado pelo tra-
balho autdnomo e pelas microempresas —a “‘construcao-formiga’”. Em Salvador, cerca
de 40% dos ocupados no ramo sao auténomos, trabalhando em 46,7% dos casos sozi-
nhos ou em empresas de menos de 9 empregados. Além disso, quase 60% do trabalho na
construcao civil da RMS ¢ informal (ALMEIDA, 2002).

Na capital da Bahia, o comércio de mercadorias € outro setor marcado pela informalidade
(cerca de 50% da mao-de-obra segundo a PED), pela presenca do trabalho auténomo e
das microempresas (idem, idem). Para os que residem na capital, a PED revela uma
clara tendéncia ao declinio da participacao relativa do comércio na ocupagao da forca
de trabalho, com uma queda de 18,9% para 16,9%, entre 1987-88 e 2000-02.

0 peso do comércio na ocupacao total deve continuar declinando em Salvador. Ha, de
um lado, a expansdo do micro comércio, subproduto das altas taxas de desemprego e
das mudancas no estilo de vida das classes médias, que provocam uma revalorizagao do
pequeno varejo de bairro. Mas existem, de outro, trés movimentos de maior amplitude,
que tendem a eliminar parte dos postos de trabalho nas atividades comerciais. Primei-
ro, a tendéncia a concentragao do capital comercial, com grandes grupos (especialmen-
te cadeias de supermercados e redes de franquia) avancando sobre o espaco de peque-
nas e médias empresas independentes. Isso implica ganhos de escala e economias de
escopo que levam a uma maior produtividade do trabalho. Segundo, o incremento da
intensidade de capital com o uso de novas tecnologias: intercambio eletrénico de dados
(EDD), resposta eficiente ao consumidor (ECR), difusao do auto-servico, etc. Finalmen-
te, as possibilidades abertas pelo comércio eletronico para as relagdes sem intermediacao
entre fabricantes e consumidores (marketing direto), como ja é o caso da venda de
microcomputadores, CDs e livros pela Internet.

Do ponto de vista da criacdo de postos de trabalho, s6 existem segmentos realmente
dinamicos na economia de Salvador nos servicos. Mas nem todos os segmentos do
terciario soteropolitano tém se expandido aceleradamente. Alguns tém até mesmo perdi-
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do importancia relativa.

Eo caso, em primeiro lugar, da administracao publica. A PED aponta para um movimen-
to de lento declinio em Salvador, com a ocupacao no setor publico diminuindo de 8,1%
para 7,6% no periodo considerado. Isso se deve, provavelmente, as crescentes restricoes
para contratacao pelos governos estaduais e municipais, em razao da crise financeira do
Estado e de uma nova legislacao de controle do gasto pUblico com funcionarios — mais
recentemente, a Lei de Responsabilidade Fiscal. Duas outras conseqliéncias dessas restri-
coes sdo o incremento do trabalho terceirizado e o crescente emprego de estagiarios no
Estado (ALMEIDA, 2002; ALMEIDA ; AZEVEDO, 1999b).°

Os segmentos de servigos que conheceram acelerada inovagao tecnoldgica e/ou processos
de privatizagao importantes também se caracterizam pela limitada criacao de postos de
trabalho. S&o os casos dos servigos de transporte e armazenagem, servicos de utilidade
pUblica, servicos crediticios e financeiros, reparacao mecanica e mesmo dos servicos pes-
soais.

Se a inovacgao tecnolégica — inclusive organizacional — € facilmente reconhecida nos
trés primeiros grupos de atividades, ela é menos percebida nos dois Gltimos. Isso tem
surpreendido muitos pesquisadores, que estavam habituados a interpretar a terciarizagao
como um reflexo do crescimento da oferta de oficinas de automéveis, barbearias e
saldes de beleza (a higiene pessoal é a principal atividade nos “‘servigos pessoais’).
Contudo, tanto os microdados da PNAD, quanto os dados da PED, tém comprovado a
modernizagao nestes setores. No caso das oficinas de reparagao mecanica, € necessario
levar em conta o fato de que as técnicas de reparo estao se tornando mais intensivas em
capital por forca da mudanga do préprio produto: mais eletronica embarcada nos auto-
maveis, para-choques em material plastico, pecas descartaveis etc. Ademais, na medi-
da em que a tecnologia avanga, os automdveis tendem a apresentar menos defeitos. No
caso dos servigos de higiene pessoal, duas explicacbes podem ser adiantadas: (a) pro-
gresso técnico e organizacional, com a concentragao deste tipo de servigo em estabele-
cimentos modernos, que operam com maior produtividade e se multiplicam em redes de
lojas, em shopping centers; (b) incremento do auto-servico na higiene pessoal, devido ao
encarecimento relativo destes servicos, surgimento de novos produtos que estimulam o
“faca-vocé-mesmo’’ e, conseqlientemente, mudancas nos habitos de consumo. Sao pro-
cessos que ja ocorreram em paises desenvolvidos, provocando rapido desemprego em
segmentos dos “'servicos de higiene e beleza”, e que agora se desenvolvem no Brasil.’

Os segmentos de servigos mais dinamicos da economia de Salvador estao relacionados a
seguir. Os dados relativos a distribuicdo das ocupagdes em cada setor foram retirados

©0 incremento da contratagdo de estagiarios no conjunto da economia soteropolitana é mostrado nas tabelas 42 e
43. Sobre o aumento da presenca de estagiarios nos drgaos governamentais de Salvador, ver o Perfil sécio-
econdmico do trabalhador informal de Salvador, op. cit.

" Ver, por exemplo, LESSA, Ricardo. Corte de cabelo em ritmo industrial. Gazeta Mercantil, 28/29/30 de abril e
01 de maio de 2000, p. C-8.
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também de Almeida (2002) e se referem a amostra da PED para 2001.

* Administracdo e comércio de imdveis. Uma analise mais fina revela que se trata
aqui, sobretudo, do incremento de atividades tipicas de condominio: ascensoristas,
porteiros e zeladores, somam 44,2% das ocupacgdes; guardas e vigias particulares,
12,3%,; trabalhadores de limpeza, 11,4%. Além dessas, sao significativas as ocupa-
coes de corretores no comércio de imdveis (9,7%) e administradores e gerentes de
servicos (3,8%). O incremento do nimero de ocupados nesta categoria de servicos
esta associado ndo apenas ao aumento da populagao e do mercado imobiliario, mas
também as mudancas nas formas de habitar. As casas estao sendo substituidas por
condominios verticais ou horizontais, o que aumenta a demanda por servi¢os de segu-
ranca, limpeza e atividades afins.

» Servigos de comunicagao e diversao. Infelizmente, a PED mistura aqui atividades
que tém pouco ou nada em comum. De um lado, trata-se de servicos de telecomuni-
cacao que conhecem crescimento acelerado, o qual reflete inclusive a nova politica de
atracao de call centers. Ocupacoes com presenca significativa neste bloco sao telefo-
nistas e vendedores de telemarketing (9,5%), administradores e gerentes em servigos
(6,4%), atendentes (4,8%), técnicos em eletrdnica, instaladores e reparadores de equi-
pamentos eletronicos (7%). Trata-se, de outro lado, de atividades de entretenimento:
cantores, musicos e compositores se destacam neste grupo, com 9,7 % das ocupagoes
do ramo.

» Servigos especializados e auxiliares. Neste caso, o leque de ocupacdes se apresenta
bem aberto, porque se trata, com freqiiéncia, de servigos superiores, com maior grau
de qualificagao e divisao social do trabalho. Algumas das ocupacdes mais comuns
sao: advogados e auditores fiscais (9,5%), administradores e gerentes (6,1%), técni-
cos em contabilidade ou estatistica (6%), escriturarios e auxiliares de administracao
(8,1%), operadores de computadores e desenhistas de computagao grafica (5,1%),
caixas e auxiliares de contabilidade (4,3%), secretarias (3,7%), engenheiros e ar-
quitetos (3,7%), contadores e auditores contabeis (3%). Some-se ainda, nos servi-
cos auxiliares propriamente ditos, uma constelacao de ocupacdes relacionadas ao
trabalho em escritérios de servicos e firmas comerciais: administradores e gerentes
(8,1%), representantes comerciais (8,1%), auxiliares de administracao e escritura-
rios (7,2%), corretores de seguros e titulos de valores (6,3%), atendentes (4,6%),
motoristas (3,5%) e outras.

Vale a pena destacar a expansao deste ramo em Salvador: de 4,0% da ocupagao total,
em 1987-88, para 8,1%, em 2000-02. Este crescimento € em parte fruto da terceiri-
zagao e, em parte, resultado da maior demanda por novos servigos de contabilidade,
consultoria, assisténcia juridica, informatica e outras areas. A expansao dos servigos
auxiliares e, notadamente, dos servigos especializados, sinaliza para o papel cada vez
mais importante dos servicos prestados as empresas, de consumo intermediario, em
Salvador.
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» Servigcos comunitdrios. Esta categoria agrupa organizagdes diversas, entre as quais
instituicoes religiosas, creches e associagoes. As ocupacdes que predominam no seg-
mento sao professores de ensino pré-escolar (5%), religiosos (4,7%), auxiliares ad-
ministrativos e de escritdrio (7,1%), trabalhadores de limpeza (5,1%), secretarias
(4,5%).

* Outros servigos de reparacdo. Este ramo reline basicamente dois grupos de atividades.
Primeiro, trabalho com vestuario — alfaiates e costureiras somam 28,8% das ocupa-
coes. Segundo, oficinas e servicos de reparagao elétrica e eletronica. Neste caso, as
ocupacdes predominantes sao eletricistas (17,8%) e técnicos em mecanica, em eletro-
nica e eletrotécnicos (6,5%). Tapeceiros, teceldes, capoteiros e estofadores perfazem
ainda 6,3% do total.

* Saude. Ramo com crescimento acelerado, tanto em owtput quanto em emprego, em
razao do envelhecimento relativo e absoluto da populacao de Salvador, bem como do
aumento da renda per capita local. Servicos publicos e privados de satide ocupavam
3,9% dos residentes em Salvador em 1987-88 e 5,3% em 2000-02. As ocupagoes
mais presentes no segmento sao enfermeiros nao diplomados (14,2%), médicos
(11,7%), técnicos em enfermagem, laboratérios e equipamentos de satde (7,8%),
recepcionistas (6,9%), trabalhadores em limpeza (6,6%), atendentes (6,1%), enfer-
meiros diplomados e instrumentadores cirurgicos (5,4%) e dentistas (4,2%).

» Educagao. Entre os residentes, este ramo passou de 6,0% da ocupagdo total, em
1987-88, para 7,2%, em 2000-02. Ainda assim, a PED subestima o peso total do
segmento, haja vista que aloca ocupacbes como “professor de formacao profissio-
nal”” e “professor de ensino pré-escolar” em categorias como “outros servigcos” e
“servigos comunitarios”. As ocupacdes mais freqlientes no ramo sdao, de qualquer
modo, as sequintes: professores de primeiro grau (26,3%), professores de segundo
grau (10,2%), professores de banca (7,3%), professores de terceiro grau (4,0%),
professores de pré-escolar (4,3%), auxiliares de ensino (2,8%), diretores de escola,
inspetores e orientadores de ensino (6,9%), assistentes administrativos (6,3%) e
trabalhadores de limpeza (7,4%).

* Servigos de alimenta¢ao. Ramo mais que importante, concentra 6,6% da ocupagao
dos soteropolitanos. A maioria dos postos de trabalho estao em estabelecimentos
(bares, lanchonetes e restaurantes), que respondem por 6% da oferta de trabalho na
cidade. As ocupacdes tipicas sao atendentes e gargons (45,1%), cozinheiros (27,9%),
auxiliares de cozinha (4,8%), administradores e gerentes (6,1%), caixas (2,0%).
Nos servigcos de alimentacao na rua, sao mais freqlentes os vendedores ambulantes
(55,8%), as baianas de acarajé (27,2%) e os cozinheiros (8,2%). O ramo se expande
menos em funcgao do turismo do que em razao das mudancas no estilo de vida (refei-
coes fora da residéncia).

» Servigos de limpeza, vigildncia e oficinas (exclusive reparagao). Este segmento se
divide em dois grandes blocos de atividades: limpeza de roupas (41,2% das ocupa-
coes registradas sao de lavadeiras e passadeiras) e servicos terceirizados de limpeza
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e vigilancia de imdveis. As ocupagdes mais presentes neste segundo bloco sao: guardas
e vigias particulares (17,9%), trabalhadores de limpeza (10,6%), trabalhadores bra-
cais (7,3%), administradores e gerentes de servigos (3,5%).

* Hotéis, pensoes e alojamentos. Este segmento ocupa bem menos do que anuncia o
lobby do turismo local — de acordo com a PED, ele oferta menos de 1% da ocupagao
total dos soteropolitanos. Mas vem se expandindo. A PED nao o registrava em 1987-
88, passou a se interessar por ele quando da sua retomada em 1996. Além disso, se
esta pesquisa registra uma pequena proporcao de ocupados na hotelaria, € bem pro-
vavel que a ocupagao indireta na economia do turismo soteropolitana seja bem mais
importante. Servicos com parcela da demanda atrelada ao turismo, como “'alimen-
tacao’ e “comunicacao e diversao’, registram crescimento expressivo de suas parti-
cipagdes na ocupacao total em Salvador. No ramo de hospedagem propriamente
dito, as ocupacdes mais relevantes sao camareiras (16,7%), recepcionistas (12,3%),
administradores e gerentes (8,7%), garcons, barmene copeiros (8,0%), trabalhado-
res de limpeza (8,0%) e cozinheiros (7,2%).

» Servigos domésticos. Entre os residentes que trabalham em Salvador, a PED revela
uma proporc¢ao de 11,9% de ocupados nesta categoria. E 0 maior grupo de ocupados
na estrutura econdmica da cidade, formado por empregadas domésticas, babas, fa-
Xineiros, caseiros, lavadeiras e passadeiras, na esmagadora maioria dos casos, tra-
balhadores informais. A proporcao verificada em Salvador nao € muito diferente da
encontrada em outras metrépoles do pais (em torno de 10%). Ainda que certas
ocupacoes deste grupo estejam em declinio (e.g. lavadeiras), outras tém grande futu-
ro, como demonstrado pela sua crescente presenca nas economias de paises desen-
volvidos: baby-sitters, atendimento de idosos em domicilio e outras. Nao se trata,
portanto, de sugerir a eliminacao dos servigos domésticos, mas a formacao de um
novo empregado doméstico, mais qualificado, formalizado e melhor remunerado.

A ECONOMIA DE SALVADOR PELA OTICA DO PRODUTO

Pode-se antecipar as criticas dos partidarios de uma visao inteiramente “industrialista’’
do desenvolvimento metropolitano contemporaneo, avancando que a analise da
terciarizacdao das metrépoles exclusivamente do ponto de vista da distribuicao
intersetorial da forca de trabalho implica riscos. O perigo mais importante é a
subestimacao do crescimento (em relacao a distribuicao do valor agregado) dos setores
e dos segmentos que ja sao intensivos em capital, ou que estdo passando a sé-lo em
razao da atual revolucao tecnolégica.

Todavia, é necessario lembrar que em alguns dos setores mais dinamicos das economias
metropolitanas de hoje — servicos especializados e salde, por exemplo — a expansao do
valor agregado continua a se fazer com o emprego crescente de forca de trabalho,
apesar da introducao de novas tecnologias, ou mesmo por causa das inovagoes. Alem
disso —e 0 que é mais relevante — existem dados e estimativas que comprovam que alguns



60 SERVICOS ESTRATEGICOS NA REGIAO
METROPOLITANA DE SALVADOR

dos segmentos de servigos que reduzem sua presenca na ocupacao total tém, apesar dis-
so, aumentado sua participacao na formacao do PIB das metrdpoles. A terciarizacao das
economias metropolitanas é real também do ponto de vista do valor agregado e do produto.

Da Cruz e Menezes (2000) calculam que, em 1998, 82% do PIB de Salvador era gerado
por atividades “‘terciarias’, sendo o comércio responsavel por cerca de 12% e 0s servi-
cos, em sentido estrito, por 70% (Tabela 2). Os mesmos autores estimam ainda que, em
Salvador, o crescimento do peso dos servigos no produto local ocorre, principalmente, em
quatro segmentos: (a) hotelaria e servicos de alimentacgao; (b) transporte, armazenagem
e comunicagoes; (c) servicos financeiros, e (d) servicos empresariais - vale dizer, neste
ultimo caso, servicos prestados as empresas, de consumo intermediario.

Tabela 2
Evolucao da estrutura setorial do PIB de Salvador - 1986-1998

Setores e ramos 1986 1998 Var. (%)
Agricultura e pesca 5,9 0,9 -84,7
Industrias extrativas 0,1 0,0 -100,0
Industrias manufatureiras 3,6 2,8 -22,2
Construcao civil 19,8 14,1 -28,8
Comércio 16,2 12,1 -25,3
Servicos de utilidade publica 7,6 5,5 -27,6
Hotelaria e servigos de alimentacao 1,8 2,9 61,1
Transporte, armazenagem e comunicacgoes 6,5 10,3 58,5
Servicos financeiros 6,1 115 88,5
Aluguel de iméveis 9,7 10,6 9,3
Servigos empresariais 4,1 5,6 36,6
Administracdo publica 15,2 14,9 -2,0
Outros servicos 3,4 8,6 152,9
Total indUstrias e construgdo civil 23,5 16,9 -28,1
Total comércio e servicos 70,6 82,0 16,1
Total geral 100,0 99,8

Fonte: Da Cruz e Menezes, 2000

A visdao econdbmica predominante na administracao publica estadual privilegia o investi-
mento e a producao industrial como fatores de alavancagem do PIB. De fato, € indiscuti-
vel o papel dos novos investimentos industriais para o incremento do produto na RMS.
Somente o Complexo Amazon da Ford e seus desdobramentos devem implicar um impac-
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to equivalente a qualquer coisa entre 5a 13% do PIB baiano por volta de 2006 (ALBAN,
2000). No entanto, como mostra o estudo de Da Cruz e Menezes, especificamente para
Salvador, sao fundamentais os investimentos e a expansao do produto em dois grandes
grupos de servigos: turismo e servigos prestados as empresas (inclusive logistica e servi-
cos financeiros).

Para além do produto em sentido mais estrito (PIB), a dinamica de uma economia metro-
politana como a de Salvador sé pode ser realmente compreendida do ponto de vista do
valor quando se leva em consideracao as relagoes que se estabelecem entre certos servi-
cos e os estoques de ativos locais — reais e financeiros. As empresas e as ocupacgoes rela-
cionadas ao comércio de imoveis se expandem com a valorizagao dos ativos imobiliarios;
ao mesmo tempo, a agao das incorporadoras agrega valor a estes ativos. O crescimento
dos servicos financeiros permite o incremento do volume de estoques de mercadorias
(crédito para capital de giro), bens de capital (leasing) e ativos mobiliarios. A expansao
dos servigos de crédito ao consumidor asseguram o acimulo de ativos sob a forma de
bens de consumo duraveis, inclusive a expansao de um mercado fundamental para a vida
econdmica da cidade: o de automdveis usados. Por sua vez, a acumulagao de garantias
sob a forma de ativos tangiveis e intangiveis (marcas, licengas etc.), € uma das condiges
fundamentais para o incremento da oferta de crédito local.

Este artigo tentou, apesar das dificuldades, mostrar a crescente importancia dos “ser-
vigos estratégicos” para a economia da Regiao Metropolitana de Salvador. Para isso,
partiu de uma determinada caracterizacdo de atividades tercidrias “‘estratégicas”, ba-
seada em trés pontos: (a) volume de ocupacao gerado e taxas de expansao deste; (b)
participacao no PIB local e (c) presenca de mao-de-obra qualificada.

As informacoes relacionadas a partir da Pesquisa Emprego e Desemprego (PED) e de
uma das poucas estimativas existentes sobre a distribuicao por ramo do PIB soteropolitano
(DA CRUZ; MENEZES, realizada para o Gltimo Plano Diretor de Salvador), permiti-
ram destacar alguns setores-chave para uma economia que transita para uma nova estru-
tura.

Do ponto de vista da participacao no PIB local, tais setores sao: (1) servicos financei-
ros; (2) transporte, armazenagem e comunicacoes; (3) servigos empresariais (business
services) e (4) hotelaria e servicos de alimentacao (que junto com o segundo grupo
estao mais que relacionados ao turismo).

Levando-se em conta o volume de ocupagao e o dinamismo na geracao de postos de
trabalho, tais setores sao: (1) servicos especializados e auxiliares (business services);
(2) educagao; (3) servigos de alimentacao (em estabelecimentos fixos); (4) saude; (5)
servicos de comunicacao e diversao; (6) outros servicos de reparacao; (7) servigos imobi-
liarios e (8) servigos comunitarios.

0 papel mais que relevante em Salvador dos servicos empresariais, financeiros e de tele-
comunicagoes, bem como do turismo e de servigos sociais baseados em conhecimento
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(satde, educagao), confirmam que a emergéncia de “'servigos estratégicos”” no coracao
econdmico das grandes cidades é um fenémeno que pode ser constatado também na prin-
cipal metropole nordestina.
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